
Datum: 3-12-2020

Door: Ellen Spanjers

StigmaTour



Busstop 1: Arnhem Tryout____________



StigmaTour in beeld

https://youtu.be/4enWDTJgXyE



2014
BusStop 8: 12 december 2014 Gouda Gouda bij Kaarslicht, ZOG MH

BusStop 7: 27 oktober 2014 Amsterdam Voor de Jeugd Dag, Rijksoverheid en VNG

BusStop 6: 10 oktober 2014 Enschede Opening Bureau Herstel, Mediant

BusStop 5: 6 oktober 2014 Hengelo Jeugd, Mediant

BusStop 4: 28 september 2014 Nijmegen Wijkfestival Nijmegen

BusStop 3: 21 september 2014 Bunnik Finishdag Socialrun

BusStop 2: 10 september 2014 Den Haag Congres Destigmatisering, Ministerie VWS

BusStop 1: 2 september 2014  Tryout Arnhem

Tourlijst



2015

BusStop 19: 3 oktober 2015 Zuidhorn, ‘Kom in Zuidhorn’, SWgZ
BusStop 18: 26 september 2015 Schoonhoven, Bartholomeusdag, ZOG MH
BusStop 17: 20 september 2015 Bunnik, TeGekFestival, SSZS
BusStop 16: 12 september 2015 Lelystad Lelystart, Clip GGZ
BusStop 15: 11 september 2015 Arnhem Week van de Laaggeletterdheid
BusStop 14: 6 juni 2015 Waddinxveen Dorpstraatbraderie, ZOG MH
BusStop 13: 19 april 2015 Enschede Marathon, Intact Herstel en Zelfhulp
BusStop 12: 28 maart 2015 Vlissingen Winkelcentrum, Hersteltalent
BusStop 11: 27 maart 2015 Kloetinge Opening Herstelacademie, Emergis
BusStop 10: 25 maart 2015 Arnhem Kwartiermakersfestival, ZB Gelderland
BusStop 9: 21 maart 2015 Rotterdam Winkelcentrum, Stichting Jij

Tourlijst



Busstop 2: Den Haag_Congres VWS______________

De langste dag van

5.00 u tot 22.30 u.



Busstop 3: Bunnik – Socialrun Finish______



Busstop 4: Nijmegen - Buurtfestival______

Het mooiste weer

Veel buitenlandse talen

Ruim 200 bezoekers

Non stop in en om de bus



Busstop 5: Hengelo Stadhuis – Mediant 

________

Nog nooit waren er zoveel jongeren ter 

gelijker tijd in de bus!  



Busstop 6: Enschede  

Opening Herstelbureau Mediant______



Busstop 7: Amsterdam - Voordejeugddag

Bijzonder bezoek

staatssecretaris Sander Dekkers
staatssecretaris  Martin van Rijn

Minister Fred Teeven

De presentatie van de jongeren in de Stigmabus
was maandag indrukwekkend (zacht gezegd) en 
we zouden graag voor het e-magazine een filmpje 
gebruiken over hun activiteiten en over de 
stigmabus.

Kunnen wij een dezer dagen misschien contact 
overhebben? Ik hoor graag. Vast vriendelijk dank!

Met vriendelijke groet, Rita de Jong 
Medewerker projectteam Communicatie, directie 
Jeugd, Ministerie VWS



Busstop 8: Gouda bij Kaarslicht – ZOGMH_______

Creatieve goede voorbereiding

Veel en goede socialmedia

Groot en actief team, 

Catering goed verzorgd

Toiletten bij Goudse Verzekeringen

Veel bijzondere gesprekken op het 

station: wie is hier nu gek?

Start met Code Oranje

De meeste koffie getapt



Busstop 9: Rotterdam Alexandrium– Stichting Jij

Kou en regen. 
Weinig bezoekers in de bus, wel bijzondere gesprekken
Veel gesprekken in en om het winkelcentrum, Flyerverbod
Ambassadeurs SSZS, mooie aanwinst



Busstop 10: Arnhem – Kwartiermakersfestival -ZBG

Slecht weer
Veel regen
Geen terras
Druk in de bus. 
Teamwisseling
ROC klas in
Engels en Duits

Sponsorbezoek



Busstop 11: Kloetinge – Emergis GGZ___

Training 16 

spelleiders met 

3 organisaties:

Hersteltalent, 

Emergis en 

Weerklank.

Sociale media

met extra blogs

Perfecte locatie 

en organisatie.

Op terrein GGZ.

Mooi weer!

Groot, divers & 

goed team

Prettige sfeer en 

samenwerking

Theater binnen 
GGZ improvisatie



Busstop 12: Vlissingen Centrum – Hersteltalent 

Kou, wind en regen

Extra Binnenlocatie

Bibliotheek!

Lunch in lunchcafé

Taartjes!

Bedankjes

2e dag hetzelfde team!

3 organisaties

Theater roltrap

ElevatorPitch

Einde dag: windkracht 9

en stormschade



Busstop 13: Marathon Enschede – Intact____   

6.00 u 
Routebegeleiding
Stigmalied
Stigmajas
Goktafel
Veel kinderen
Mooi weer
Ambassadeurs SSZS
Filmpjes Youtube



Youtube StigmaTour

Bijzondere dank aan Sander Alkemade



19 BusStops
Zuidhorn

Den Haag

Arnhem 3x

Nijmegen

Gouda

Amsterdam

Bunnik

Enschede 2x

Hengelo

Rotterdam

Vlissingen
Kloetinge

Waddinxveen

Schoonhoven

Lelystad



Resultaat na 19 BusStops
sept 2014 t/m oktober 2015

19 busstops gemiddeld
per busstop

Aantal bezoekers in de bus gesproken: 1.753 92

Aantal bezoekers voor de bus gesproken: 2.700 142

Aantal kijkers bus 12.100 637

Totaal aantal bereikt in, voor en om de bus: 16.553



9 koffieambassadeurs 

Vicky
Lianne
Sija
Stefanie
Rozemarijn
Gonnie
Karin
Ronald
Sander

Samen Sterk 
zonder Stigma



13 dagen training / 61 deelnemers 

STIP GGZ– Flevoland

Ruud, Tonny, Daniella, Santucia, Tatjana, 

Caroline

Intact – Deventer

Rob, Dilek, Ahmet, Rick, Ronald, Erna, Anne-

Marie

Hersteltalent – Vlissingen

Anne Mieke, Lesley, Bouchra, Silvia, Irene, 

Judith, Lotte, Marion, Anezka, Hans, Moira, 

Marjolein, Lo, Fabio, Jolanda, Meina, Erica

LSZ – Arnhem

Stefanie, Iris, Andrea, Meike, 

Hilke

ZOG MH – Gouda

Marrig, Violette, Christine, Anne, Yvonne, 

Thirza, Inge, Nelly, Margriet, Wim, Janis, 

Gerrit-Jan, Bart, Carla

Stichting Jij – Rotterdam

Merel, Barbara, Dory, Marloes, Rainny, 

Angela

Platform Zuid GGZ & OGGZ - Sittard

Marita, Maurice, Marlie, Hans, Misja, Marion



12 dagen training / 56 deelnemers 

STIP GGZ– Flevoland
Ruud, Tonny, Daniella, Santucia, 

Tatjana, Caroline

Intact – Deventer
Rob, Dilek, Ahmet, Rick, Ronald, Erna, 

Anne-Marie

Hersteltalent – Vlissingen

Anne Mieke, Lesley, Bouchra, Silvia, 

Irene, Judith, Lotte, Marion, Anezka, 

Hans, Moira, Marjolein, Lo, Fabio, 

Jolanda, Meina, Erica

ZOG MH – Gouda
Marrig, Violette, Christine, Anne, 

Yvonne, Thirza, Inge, Nelly, Margriet, 

Wim, Janis, Gerrit-Jan, Bart, Carla

Stichting Jij – Rotterdam
Merel, Barbara, Dory, Marloes, 

Rainny, Angela

Platvorm Zuid GGZ & OGGZ -
Sittard
Marita, Maurice, Marlie, Hans, Misja, 

Marion



Successen
• De geweldige KickOff bij Destigmatiseringscongres: Eyecatcher!
• 9 busstops gepland: 19 gerealiseerd!
• De aankleding: ballonnen, jasjes, banners, strippenkaarten
• Aanbieden van koffie, thee, popcorn etc: tijd voor gesprek
• Extra groot bereik via pr vooraf, tijdens en erna: 
socialmedia, foto’s, youtube, media, krant, tv
• De campagnesite
• Opening door bijv. wethouder , zorgt voor extra pr
• De combi: hulpverleners en ervaringsdeskundigen 
• De kracht van Samenwerking! 
• De inzet van sszs ambassadeurs
• De training spelleiders Hersteltalent en Emergis
• Voortzetting spel ook na afloop van de StigmaTour STIP
• De vele nieuwe werkvormen die bedacht zijn
• De vele youtube interviews
• De vele bijzondere openhartige gesprekken in en om de bus
• De tomeloze inzet van Door!
• Het afstudeeronderzoek van Floor!



Verrassingen

• Veel kinderen hebben belangstelling voor de bus en spel
• Kinderen zorgen dat ouders mee de bus in komen
• Veel ‘professionals’ in ‘burger’
• Een hele schoolklas
• Politici in de bus
• Ook bij koud en regenweer toch 200 bezoekers in de bus
• Ook het spel Doe je mee? 
• Stigma en andere thema’s: Laaggeletterdheid
• Stigma en thema: Vrijwilligers met karakter

In oktober: Voor de Jeugddag: VNG Amsterdam 
- Wethouder Zuidhorn gaf tip aan Stichting Welzijn Zuidhorn
- kickof Vrijwilliger met Karakter: vraag de StigmaTour



Pareltjes

De ontdekkingen van de StigmaTour

• De StigmaJas
• Ik reis met bagage
• Theaterduo Arno en Ferry
• De nieuwe creatieve werkvormen van ZOGMH
• De heerlijke en mooie taartjes van Hersteltalent én STIP
• De trouwe ambassadeurs Sander en Stefanie
• De verrassende eenmalige ambassadeurs sszs
• De inzet van de stagiaires op vrijwillige basis
• De inzet van getrainde spelleiders voor andere busstops

• Het idee voor de StigmaTaxi



De Dompers

Een Dagje StigmaTour: 11.00 – 16.00
In de praktijk: 7.00 – 21.00 uur

Opbouw en afbouw: 3.00 uur
tijd aanwezig afhankelijk van evenement: 10.00 – 17.00 uur
aanwezig bus: 8.00  - 19.00 , reistijd: 6.30  – 21.00 uur
VWS in Den Haag: 7.00 uur - aanwezig: 5.00 uur weg, 22.30 thuis
Marathon Enschede: 6.30 uur aanwezig ivm wegafzetting

Theatervoorstelling IN de bus

De tijdsinvestering was tig keer groter dan verwacht
Ook de extra vragen van SSZS: overleg met alle aanhaakorg,
start, evaluatie én eindbijeenkomst.

Gemiste kans: te weinig aandacht op site en sociale media vanuit 
SSzS, niet alleen voor de stigmatour, maar ook voor andere projecten



De leermomenten
wat kan beter

De plek van de bus is van groot belang
- soort evenement
- locatie bus met optie binnenlocatie

Goede PR voor, tijdens en na, is van groot belang:
Tip: volg een training bij Petra van ZOGMH!

Goede PR achteraf:
- meer ervaringen op de site, filmpjes etc.
- meer zichtbaar maken van de goede gesprekken

Zorg dat je als team samenwerkt: 
Goede voorbereiding en afstemming is van groot belang



De leermomenten
wat kan beter

Voorbereiding voor een busstop: 
- dat het aanhaakteam weet wat de bedoeling is
- aanspreken van publiek was voor vele mensen lastig!
- wie doet wat, wie weet wat, wie wil wat, wie kan wat
- manier van aanspreken van publiek!
Tip: introductiebijeenkomst
Tip: een aanhaakorganisatie gaat een keer bij een 
busstop mee kijken en ervaren hoe het is

Wat is nodig:
Gastvrouw: ontvangst, koffie, thee etc
Een team van minimaal 10 mensen: vast en flexibel team
Tijd voor pauze



De leermomenten
wat kan beter

Het woord STIGMA: Publiek weet vaak niet wat het is
Tip: zorg voor goede herkenbare voorbeelden, waarmee 
je publiek herkenning geeft en daarover in gesprek gaat

Inzet spel Een Steekje Los?
Grote diversiteit: inzet spelleiders na training

Training spelleiders:
- afstemmen welke werkvorm bij spelleider past
- de mensen die de training hebben gehad, ook inzetten 
op dag van de Busstop



Aanbevelingen

•Maak stigma bespreekbaar, ook zonder het woord ‘stigma’ te noemen

•Maak bewust wat ‘stigma’s zijn.

•Noem voorbeelden van vooroordelen, mythes en misverstanden

•Zorg eerst voor bewustwording, herkenning en erkenning, daarna de suggestie 

voor verandering. 

•Zorg voor bewustwording dat iedereen vooroordelen heeft

•Zorg voor gelijkwaardig contact, geen ‘belerende’ houding

•Creëer openheid en ga in gesprek over stigma/vooroordelen

•Zet diverse manieren in om mensen bewust te maken, inzet 

ervaringsdeskundigen, film, social media, scholing, ‘prominente figuren’

•Laat mensen ervaren wat stigma is en hoe het voelt

•Verlaag de drempel om in gesprek te gaan

•Geef inzicht in de gevolgen van stigma

•Geef mensen de tijd voor bewustwording

•Geef voorbeelden van vooroordelen buiten de psychiatrie

•Ga mensen niet ‘veroordelen’ als ze zich niet bewust zijn

dat ze ‘iets verkeerds’ zeggen.



www.stigmatour.nl
www.facebook.com/stigmatour
www.twitter.com/stigmatour


